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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

S2020-6049
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

e dagsordenen godkendes.

Beslutning
Godkendt.



Punkt 2: Ledelsesinformation - februar 2021

S2020-35235
Indstilling

Direkteren for @konomi og Stab anbefaler, at

e ledelsesinformationen droftes.

Behandling

Det sociale Udvalg (23. marts 2021)

Beskaftigelses- og Erhvervsudvalget (23. marts 2021)
Udvalget for Teknik og Miljo (24. marts 2021)

Borne- og Kulturudvalget (24. marts 2021)
konomiudvalget (31. marts 2021)

Sagsresumé
Der er udarbejdet ledelsesinformation pr. 28. februar 2021.
Sagsfremstilling

Den udarbejdede ledelsesinformation gennemgas og dreftes.
Forbrugsopgerelserne kan ikke tages som det endelige regnskab, idet supplementperioden mangler.

Bilagene, der skal dreftes pa medet, er i enkelte tilfaelde ikke faerdige til udsendelsestidspunktet for dagsordenen, hvorfor
der vil blive eftersendt en ny dagsorden med ledelsesinformationen bilagt.

I serlige tilfelde vil bilagene blive udleveret pd mederne.
Retsgrundlag

Morse Kommunes styringshdndbog.
Okonomiske konsekvenser
Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Heoring og kommunikation
Intet at bemarke.

Beslutning

Taget til efterretning.

Bilag

DSU februar 2021

BEU februar 2021

UTM februar 2021

BKU februar 2021

KU februar 2021



Punkt 3: Regnskab 2020, overforsler fra 2020 til 2021 (drift)

S2020-4779
Indstilling
Direktoren for @konomi & Stab anbefaler at

¢ Der overfores 36,3 mio. kr. fra 2020 til 2021 vedrerende uforbrugte midler i 2020

Behandling

Direktionen (1. marts 2021)

Udvalg for Teknik & Miljo (24. marts 2021)
Beskeftigelses- & Erhvervsudvalget (23. marts 2021)
Det Sociale udvalg (23. marts 2021)

Borne- & Kulturudvalget (24. marts 2021)
konomiudvalget (31. marts 2021)
Kommunalbestyrelsen (4. april 2021)

Sagsresumé

I henhold til Morsg Kommunes regelset for overforsel mellem arene (ekonomisk decentralisering) er der udarbejdet en
opgerelse over de midler, der skal overferes fra 2020 til 2021. Overforslen foretages, idet de aktiviteter/projekter m.v.
midlerne har vaeret afsat til 1 2020 ikke blev gennemfort, men ventes atholdt/gennemfort i 2021.

Resultatet af opgerelsen er, at der samlet set enskes overfert 36,3 mio. kr. fra 2020 til 2021.

Sagsfremstilling

Forbruget i driften 2020 er nu opgjort. Resultatet vider, at der er et samlet mindreforbrug i driften pé knap 45 mio. kr. Af
disse enskes 36,3 mio. kr. overfort til driften i 2021. Det skal hertil bemarkes, at overforselsansegningerne er selekteret
og vurderet af Direktionen. Der anbefales ikke tilforelse af midler til budgetlovsreserven, idet uforbrugte midler anvendes
til styrkelse af kassebeholdningen i stedet.

I driftsudgifterne 2020 indgér ogsa udgifterne til handtering af covid-19. Morse Kommune blev kompenseret med 4,7
mio. kr. til dette fra staten og har heraf bevilliget 1,5 mio. kr. til veernemiddelslageret og driften deraf.

Efter reglerne for almindelig overforsel, overfores der 6,9 mio. kr. Heraf vedrerer de 4 mio. kr. skoleomradet, og en stor
del af midler enskes anvendt til udviklingsspor (KLK), IT-udstyr, inventar og personalereguleringer. Den naeststerste del 2
mio. kr. vedrerer det administrative omrade, og anvendes til elevansattelser og udskiftning af pas.

P& fuld overforselsomraderne sgges der overfert 13,3 mio. kr. Heraf stammer de 2,3 mio. kr. fra Erhverv & Turisme, hvor
mange events grundet covid-19-situationen blev udsat. Tilsvarende geelder for fritidsomradet under Born & Kultur, hvor 1
mio. kr. seges overfort. De sidste 9,8 mio. kr. under fuld overforsel kommer primert fra uforbrugte midler i
Opstartspuljen og i Digitaliseringspuljen samt midler vedrerende indbetaling til Lenmodtagernes Feriefond.

Der soges overfort midler til driftsprojekter for sammenlagt 16,1 mio. kr. Heraf er hovedparten fra projekt
Oplevelsescenter for Ostersturisme (13,3 mio. kr.) samt forskellige projekter i Udvalget for Teknik og Milje's omrade med
blandt andet 1,2 mio. kr. i Landdistriktsradsprojekter.

Oversigt over overforsel

1.000 kr. IAlm. overforsel |Fuld overfersel |Driftsprojekter
Udvalget for Teknik og Milje

Teknisk Drift 0 0 912

Natur & Miljo 0 0 2.186

Borne- og Kulturudvalget

Born & kultur 4.052 1.007 157




Born & familier 62 0 -895
BEU

Erhverv & turisme 0 2.332 0
Beskeaftigelse -4 0 0
BEU overforsler 0 0 -101
Det sociale Udvalg

\Eldreomradet 771 0 113
Sociale tilbud 0 189 0
Okonomiudvalget

IAdm. organisation 1.981 9.807 13.755
I alt 6.862 13.335 16.127
Retsgrundlag

Principper for @konomistyring.

Okonomiske konsekvenser

Det gives en tilleegsbevilling til driften pa netto 36,3 mio. kr. (midler, der ikke er anvendt i 2020, men som skal anvendes i
2021), finansieret af kassebeholdningen via mindreforbruget i 2020.

Andre konsekvenser

Morseg Kommunes serviceramme for budget 2021 er pa 1.080 mio. kr., hvilket er det oprindelige budget for 2021.
Overforsel af driftsmidler fra 2020 til 2021 kan medfere en overskridelse af servicerammen for 2021, safremt der ikke
opnas et tilsvarende mindreforbrug i 2021, der kan overfores til 2022. Overskridelse af servicerammen kan medfere

sanktioner, hvis kommunerne under ét overskrider servicerammen for 2021.

Horing og kommunikation

Opgerelsen over overforsel fra 2020 til 2021 er udarbejdet i samarbejde med serviceomraderne.

Beslutning
Tiltradt.

Beslutning pa mede Direktionen 01-03-2021 - 13:00

Droftet.




Punkt 4: Regnskab 2020 - Regnskabsbemearkninger - Udkast

S2020-4785
Indstilling

Direktaren for @konomi og Stab, anbefaler, at

o Udkast til regnskabsbemarkninger 2020 dreftes og godkendes. Efter godkendelse indarbejdes de i Arsregnskabet
2020 for Morse Kommune.
Behandling

Direktionen (15. marts 2021)

Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Beskeftigelses- og Erhvervsudvalget (23. marts 2021)
Udvalget for Teknik og Milje (24. marts 2021)

Berne- og Kulturudvalget (24. marts 2021)
Jkonomiudvalget (31. marts 2021)

Sagsresumé

Regnskabsbemarkningerne er en del af arsregnskabet 2020. Det tekstmaessige udkast til de endelige
regnskabsbemarkninger, behandles 1 hvert af fagudvalgene i overensstemmelse med tidsplanen for regnskabsaflaeggelsen.

Sagsfremstilling

Regnskabsbemearkningerne indgar i arsregnskabet for 2020. Det tekstmaessige udkast er vedlagt i bilag for hvert enkelt
udvalg. Efter behandlingen samles dette i beretningsdelen i det samlede &rsregnskab. Arsregnskabet behandles af
Kommunalbestyrelsen i april maned 2021.

Der tages forbehold for fejl og mangler i opgerelserne.

Retsgrundlag

Lov om kommunernes styrelse.
Tids- og handlingsplan for regnskabsafslutningen 2020.

Okonomiske konsekvenser

konomitallene, som er indsat i nuvaerende version, er udtrukket den 8. marts 2021. Der forventes ingen yderligere
rettelser til regnskab 2020.

Andre konsekvenser

Intet at bemarke.

Horing og kommunikation

Regnskabsbemearkningerne er udarbejdet i samarbejde med serviceomraderne, der godkender indholdet.
Beslutning

Tiltradt.

Beslutning pa mede Direktionen 15-03-2021 - 13:00

Droftet.

Bilag

Regnskabsbemearkninger UTM 2020
Regnskabsbemaerkninger BEU 2020
Regnskabsbemarkninger DSU 2020
Regnskab Evaluering af businesscases 2020

Regnskabsbemerkninger BKU 2020



Regnskabsbemaerkninger @KU 2020



Punkt 5: Okonomisk Politik 2022 og budgetdreftelser

S2021-65
Indstilling
Kommunaldirektoren anbefaler, at

¢ Budgetprocessen droftes
o Status pa arbejdet med budget 2022-26 droftes.

Kommunaldirektor Rikke Wiirtz og Direkter for @konomi og Stab Bodil Kristensen deltager i behandlingen af punktet.
Behandling

Direktionen (15.marts 2021)

Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Beskaftigelses- og Erhvervsudvalget (23. marts 2021)
Borne- og Kulturudvalgsmede (24. marts 2021)
Udvalg for Teknik og Milje (24. marts 2021)
@konomiudvalget (31. marts 2021)

Sagsresumé

konomiudvalget godkendte i sit mede den 3. marts 2021 Morseg Kommunes gkonomiske politik for 2022.

Som et led i @konomiudvalgets behandling af politikken, blev det aftalt, at fagudvalgene i de kommende mader skal
drefte forslag til emner, der kan arbejdes med i forbindelse med reduktions- og effektiviseringsmuligheder.

Emnet vil blive sat pé fagudvalgsdagsordnerne hver méaned i mederne april 2021 til august 2021.

Sagsfremstilling

Der gives i modet en orientering om budgetprocessen for budget 2022 til 2026. Dette gores med baggrund i Pkonomisk
Politik 2022 vedtaget af @konomiudvalget den 3. marts 2021.

I Kommunalbestyrelsens budgetforlig 2021 blev det aftalt, at alle udvalg hvert ar skal arbejde med reduktions- og
effektiviseringsmuligheder svarende til 1% af serviceudgifterne pa alle omrader. Dette er indarbejdet i den akonomiske
politik for 2022.

Serviceudgifterne er fordelt pa folgende made i udgangspunktet for budget 2022:
1.000 kr Serviceudgifter 1% af service- vrige

) ) 2022 udgifterne driftsudgifter 2022
Udvalget forTeknik og 7 54 712 110636
Miljo
Beskaftigelses- &
Erhvervsudvalget 18.288 183 361.202
Barne- og Kulturudvalget  [|18.288 183 361.202
Det Sociale Udvalg 457.094 4.571 96.352
(konomiudvalget 156.142 1.561 3.890
Reserve 14.184 - -
[ alt 1.065.952 10.517 450.808

Der gives i medet en status pé arbejdet med budget 2022 til 2026 af direkteren pa fagudvalgets omréade.



Retsgrundlag

Principper for gkonomistyring.

Okonomiske konsekvenser

Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Heoring og kommunikation

Intet at bemaerke.

Beslutning

Budgetproces og status pa arbejdet med budget 2022-2026 dreftet.
Beslutning pa mede Direktionen 15-03-2021 - 13:00
Droftet.

Bilag

Okonomisk Politik 2022 af den 2. marts 2021



Punkt 6: Lukket: Bornefysioterapi i Morse Kommune

S2020-38241



Punkt 7: Ankestatistik for Social- og Beskaftigelsesomradet 2020

S2021-4238
Indstilling

Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse samt Direktoren for Bern og Kultur anbefaler, at

¢ Orientering fra Ankestyrelsen tages til eferretning.

Behandling

Direktionen (15.marts 2021)

Beskaftigelses- og Erhvervsudvalget (23.marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23.marts 2021)

Berne og Kulturudvalget (24.marts 2021)

Sagsresumé

Ankestyrelsen fremsender hvert halve og hele ar en statistik over antal ankesager pa Social og Beskaeftigelsesomradet. I
statistikken er anfert hvor mange sager under de respektive lovomréder, som er stadfaestet, endret, hjemvist eller afvist.

Sagsfremstilling

Morse Kommunes Social og Beskaftigelsesomrade har i 2020 iflg. statistikken faet behandlet ialt 64 sager: Heraf er 47
sager stadfzestet, 4 sager hjemvist, 5 sager &ndret og 8 sager afvist.

I statistikken indgér 4 sager, som henhgrer under Borne og Kultur, hvorfor sagen ogsa er fremsendt til orientering i Borne
og Kulturudvalget.

Retsgrundlag

Lov om aktiv beskaftigelsesindsats (LAB)

Lov om aktiv socialpolitik (LAS)

Loven om social pension og loven om hgjeste, mellemste m.v. fertidspension (PL)
Sygedagpenge (SEL)

Serviceloven (SEL)

@vrige - herunder bl.a. Almenboligloven og Integrationsloven.

Okonomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemeerke.

Horing og kommunikation
Intet at bemeerke.

Beslutning

Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 15-03-2021 - 13:00
Taget til efterretning.

Bilag

Ankestatistik 2020



Punkt 8: Registrerede magtanvendelser 2020

S2021-2403
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Sagsresumé

Det Sociale Udvalg fér én gang arligt forelagt statistik over indberetninger vedrerende magtanvendelser. Statistikken
vedrerer magtanvendelser inden for Center for Sundhedsfremme, Social og Handicap samt Center for Aldre, Sundhed og
Rehabilitering.

Det er henholdsvis gruppeleder i Visitation, social og demenskoordinator pa @ldreomrédet, der modtager indberetninger
om akut magtanvendelse samt ansggning om tilladelse til magtanvendelse.

Statistik for indberettede magtanvendelser 2020 pa henholdsvis socialomrédet og @ldreomradet er vedlagt som bilag.
Sagsfremstilling

Center for Sundhedsfremme, Social og Handicap
Pa socialomrédet er der i 2020 registreret i alt 16 magtanvendelser fordelt pa 7 borgere. 1 2019 blev der registreret i alt
otte magtanvendelser fordelt pa syv borgere.

Registrerede magtanvendelser pa socialomradet:

Type 2020 (2019
Akutte magtanvendelser 13 3
Forhéndsgodkendte magtanvendelser || 3 5

De akutte magtanvendelser omhandler fastholdelse og foren af borger for at forhindre vold mod sig selv eller andre.
De forhdndsgodkendte magtanvendelser omhandler stofseler til kerestol m.m.

Pé socialomradet er der til stadighed fokus pa faglig udvikling og eget anvendelse af neuropadagogik. Med dette afszt er
der fokus pa den enkelte borger og dennes individuelle behov, som bevirker en anden tilgang og minimerer behovet for
brug af magtanvendelser.

Med fokus pa lering gennemgés alle episoder pé fellesmeder og lovgivning om magtanvendelser indgér som en del af
tilbuddenes arshjul.

Center for £ldre, Sundhed og Rehabilitering
Pé xldreomradet er der i 2020 registreret i alt 28 magtanvendelser fordelt pa ni borgere. I 2019 blev der registreret i alt 20
magtanvendelser fordelt pa 10 borgere.

Registrerede magtanvendelser pa eldreomradet:

Type 2020 | 2019
Akutte magtanvendelser 22 13
Forhandsgodkendte magtanvendelser |6 7

De akutte magtanvendelser omhandler dels nedvendig udferelse af hygiejnetiltag, og dels fastholdelse og foren af borger



for at forhindre sundhedstrussel og/eller fysisk skade.

De forhandsgodkendte magtanvendelser omhandler dels alarm- og pejlesystemer, som medvirker til at give borgeren
storre frihed, samtidig med at borgeren kan modtage relevant hjelp, nér der er behov, og dels fastholdelse i
hygiejnesituationer eller brug af stofseler.

Alarm- og pejlesystemer anvendes, nar borgeren vil ga fra boligen, men ikke kan finde rundt i omgivelserne. Sensorer
anvendes, nr borgeren, der ikke kan sté eller gé, prover at rejse sig fra seng/stol, for at sta eller ga.

Forud for enhver anvendelse af magt er der ivarksat relevante peedagogiske metoder og udredning af individuelle behov.

P& xldreomréidet er der lebende fokus pa faglig udvikling, herunder fast anvendelse af neuropadagogisk udredning,
borgerdroftelser og faglig sparring. Der er vedvarende fokus pé borgernes behov for aktiviteter og samveer. Der arbejdes
systematisk analyserende, borgerens livshistorie inddrages, og det registreres hvordan borgerens reaktionsmenster er.

Pé trods af anvendelse af stor faglighed, bl.a. med redskaber fra demensrejsehold og neuropadagogik, er der fortsat
borgere, hvor fastholdelse — primert i hygiejnesituationer — har varet det mulige. Det gaelder ogsé de tilfelde, hvor
borgers ferden er til fare for sig selv eller andre.

Retsgrundlag

Serviceloven, kap. 24.

Okonomiske konsekvenser

Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Horing og kommunikation

Handicapréadet, Seniorradet og Omrdde-MED Social, Sundhed og Beskaftigelse orienteres.

Beslutning

Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00

Taget til efterretning.
Bilag

Registrerede magtanvendelser 2020 - Socialomradet

Registrerede magtanvendelser 2020 - Aldreomradet



Punkt 9: Sundhedsfagligt tilsyn 2020 - risikobaserede tilsyn pa
sundhedsomradet

S2019-16465

Indstilling
Direktaren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Sagsresumé

Styrelsen for Patientsikkerhed forer risikobaserede tilsyn med alle typer af behandlingstilbud i sundhedsvesenet pa
sundhedslovens omrader.

Sagsfremstilling
Styrelsen for Patientsikkerhed ferer hvert ar sundhedsfagligt tilsyn pa baggrund af en vurdering af, hvor de sterste risici

for patienterne kan vere. Tilsyn kan dels veare planlagte tilsyn og dels reaktive tilsyn.

Behandlingssteder udvelges aktuelt til tilsyn p& baggrund af en stikprove.
12020 blev Rolstruplund og Vejerslev Aldrecenter udtaget til et planlagt tilsyn, men pa grund af COVID-19 aflyste
Styrelsen for Patientsikkerhed tilsynet pa Rolstruplund.

Vejerslev Aldrecenter
Konklusionen pa tilsynet er, at Vejerslev Aldrecenter indplaceres i kategorien ”Mindre problemer af betydning for
patientsikkerheden”.

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller folgende:

« Behandlingsstedet skal sikre, at der fremgar en oversigt over patientens sygdomme og funktionsnedsettelser og den
skal revideres ved @ndringer i patientens helbredstilstand

¢ Behandlingsstedet skal sikre, at der ved en medicinordination, herunder dosisdispenseret medicin, fremgar
preparatets aktuelle handelsnavn, dispenseringsform og styrke

¢ Behandlingsstedet skal sikre, at aktuel medicin er opbevaret adskilt fra ikke-aktuel medicin.

Der er udarbejdet en handleplan til sikring af, at ovenstaende henstillinger opfyldes.
Retsgrundlag

Sundhedsloven § 213.

Okonomiske konsekvenser

Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Horing og kommunikation

Seniorradet samt Omrade-MED Social, Sundhed og Beskaftigelse orienteres.
Tilsynsrapporterne vil blive offentliggjort pA Morsg Kommunes hjemmeside samt Plejehjemoversigten.

Beslutning

Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00



Taget til efterretning.
Bilag

Endelig tilsynsrapport - Vejerslev Aldrecenter
Handleplan - Vejerslev Aldrecenter

Oversigt over tilsyn pa social- og @&ldreomrédet i Morsg Kommune



Punkt 10: Tilsyn pa sociale tilbud 2020

S2020-5158
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Sagsresumé
Socialtilsyn Nord har i 2020 foretaget uanmeldte tilsyn pa botilbud under Center for Sundhedsfremme, Social og
Handicap i Morse Kommune.

Tilsynet omfatter i 2020 Botilbuddet Magevej, Morsg Bofzllesskaber for Udviklingshemmede, Morsg Bosteder og
Morse Socialpsykiatriske Bofzllesskaber.

Tilsynsrapporterne indeholder Socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om tilbuddene fortsat har den ngdvendige
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse jf. Lov om socialtilsyn §§ 6 og 12-18.
Sagsfremstilling

Socialtilsyn Nords vurdering af tilbuddene er sket ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af syv temaer,
hvor der serligt har vaeret fokus pa borgernes selvbestemmelsesret, trivsel, resultatdokumentation og de fysiske rammer.

Socialtilsyn Nord beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver isar vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedste
niveau og beskrives med ordene "meget hoj grad opfyldt" og 1 beskrives med "meget lav grad opfyldt".

Botilbuddet Magevej
Socialtilsyn Nord har vurderet Botilbuddet Mégevej ud fra syv temaer med folgende score:
Tema Gennemsnitlig score
Uddannelse og beskaftigelse 4,5
Selvsteendighed og relationer 5

Malgruppe, metoder og resultater || 5

Sundhed og trivsel 5
Organisation og ledelse 5
Kompetencer 5
Fysiske rammer 5

Det er blandt andet Socialtilsynets vurdering, at:

¢ Tilbuddet stotter op omkring, at borgerne udnytter deres fulde potentiale i forhold til uddannelse og beskaftigelse

¢ Tilbuddet styrker borgernes selvstaendighed og relationer

¢ Tilbuddet arbejder med afset i en klar mélgruppebeskrivelse, systematisk med faglige tilgange og metoder, der
forer til positive resultater for borgerne

¢ Tilbuddet understetter borgernes medinddragelse og indflydelse pa eget liv

¢ Tilbuddet har en kompetent og engageret ledelse

¢ Tilbuddet har en kompetent og engageret medarbejdergruppe, der besidder kompetencer, som modsvarer
malgruppens behov og tilbuddets metoder og tilgange



Tilbuddets fysiske rammer understotter borgernes udvikling og trivsel
Tilbuddets skonomi er baredygtig, der er sammenhang mellem pris og kvalitet, og tilbuddets gkonomi er
gennemskuelig for socialtilsynet og visiterende kommuner.

Morse Bofzllesskaber for Udviklingsheemmede
Socialtilsyn Nord har vurderet Morseg Bofzllesskaber for Udviklingsheemmede ud fra syv temaer med folgende score:

Tema Gennemsnitlig score

Uddannelse og beskeftigelse 4

Selvsteendighed og relationer 4,7
Malgruppe, metoder og resultater || 4,8
Sundhed og trivsel 4.8
Organisation og ledelse 4,5
Kompetencer 5

Fysiske rammer 4,7

Det er blandt andet Socialtilsynets vurdering, at:

Tilbuddet stotter op i forhold til borgernes beskeftigelse

Tilbuddet understetter, at borgerne gger deres selvstendighed og indgér i sociale relationer

Tilbuddet arbejder med udgangspunkt i en afgraenset klar méalgruppebeskrivelse, som er borgere med
udviklingsheemning og borgere med hjerneskade, som er opstaet i en sé tidlig alder, at borgerne fremtreeder som
mentalt retarderede

Tilbuddet har fokus pa borgernes fysiske og mentale sundhed samt borgernes ret til selvbestemmelse i forhold til
hverdagen i tilbuddet

Tilbuddet er hensigtsmassigt organiseret og at gruppeleder, som er daglig leder af tilbuddet, er fagligt kompetent
Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til bade malgruppen og méalgruppens behov
Tilbuddets fysiske rammer danner en hensigtsmessig ramme for sterstedelen af borgerne

Tilbuddet samlet set rummer den fornadne ekonomiske kvalitet og at tilbuddets egkonomi er baeredygtig.

Morso Bosteder
Socialtilsyn Nord har vurderet Morsg Bosteder ud fra syv temaer med folgende score:

Tema Gennemsnitlig score

Uddannelse og beskeftigelse 4,5
Selvsteendighed og relationer 4,7
Malgruppe, metoder og resultater | 5

Sundhed og trivsel 4.6
Organisation og ledelse 4,4
Kompetencer 4.5
Fysiske rammer 4,7

Det er blandt andet Socialtilsynets vurdering, at:

¢ Tilbuddet understotter borgerne i forhold til deltagelse i relevante beskeftigelses- aktivitets- og samvarstilbud




Tilbuddet understetter borgernes udvikling af selvsteendighed og evner for at indga i sociale relationer i tilbuddet og
med andre

Tilbuddet har en klar mélgruppebeskrivelse og benytter sig af faglige tilgange og metoder, der forer til positive
resultater for den enkelte borger

Tilbuddet har fokus pa borgernes muligheder for medinddragelse og medbestemmelse samt fokus pé at understotte
borgernes fysiske og mentale sundhed og pa at sikre, at borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser
Tilbuddet, samlet set, er drevet fagligt og skonomisk forsvarligt

Tilbuddet, samlet set, besidder relevante kompetencer i form af uddannelse, erfaring og viden i forhold til

arbejdet med malgruppen

Tilbuddets fysiske rammer kan imgdekomme borgernes behov for en passende bolig, og at de fysiske

rammer danner et godt grundlag for den peedagogiske indsats der leveres

Tilbuddet samlet set rummer den forngdne skonomiske kvalitet og tilbuddets gkonomi er baeredygtigt.

Morse Socialpsykiatriske Bofallesskaber
Socialtilsyn Nord har vurderet Morsg Socialpsykiatriske Bofzllesskaber ud fra syv temaer med folgende score:

Tema Gennemsnitlig score
Uddannelse og beskaeftigelse 3,5
Selvstendighed og relationer 5

Malgruppe, metoder og resultater | 5

Sundhed og trivsel 4,88
Organisation og ledelse 4,85
Kompetencer 5
Fysiske rammer 5

Det er blandt andet Socialtilsynets vurdering at:

Tilbuddet, under hensyn til borgernes behov og forudseatninger, understatter borgernes muligheder og mal for
beskaeftigelse og/eller samvaers- og aktivitetstilbud i det omkringliggende samfund

Tilbuddet understetter, at borgerne indgér i sociale relationer, herunder understetter kontakten til og samveret med
familie og netvaerk

Tilbuddet i tilstreekkelig grad sikrer borgerne trivsel og udvikling gennem systematisk anvendelse af tilbuddets
godkendte metoder

Tilbuddets viden og indsats i forhold til borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel modsvarer malgruppens
behov

Tilbuddet har en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse

Tilbuddets medarbejdere har de nedvendige faglige-, relationelle- og personlige kompetencer i form af erfaring,
kendskab, uddannelse og viden, i forhold til tilbuddets méalsatning og malgruppens behov

Tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understetter mélgruppens behov og formélet med indsatsen
Tilbuddets gkonomi er beredygtig, der er sammenhang mellem pris og kvalitet, og tilbuddets skonomi er
gennemskuelig for socialtilsynet og visiterende kommuner.???77?

Tilsynene har givet anledning til anbefalinger om fokusomrader og udviklingspunkter.
Oversigt tilbuddenes handleplaner kan ses i bilag 5.

Retsgrundlag

Lov om socialtilsyn §§ 6 og 12-18.
Okonomiske konsekvenser

Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser



Intet at bemaerke.
Heoring og kommunikation
Handicapradet samt Omrade-MED Social, Sundhed og Beskzftigelse orienteres.

Tilsynsrapporterne offentliggeres pd Morsg Kommunes hjemmeside.
Beslutning

Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00

Taget til efterretning.
Bilag

Endelig tilsynsrapport 2020 - Morseg Socialpsykiatriske Bofallesskaber
Endelig tilsynsrapport 2020 - Morse Bosteder

Endelig tilsynsrapport 2020 - Morse Bofzllesskaber for Udviklingshemmede
Endelig tilsynsrapport 2020 - Botilbuddet Mageve;j

Bilag 5 - Samlet oversigt over handleplaner

Oversigt over tilsyn pa social- og @&ldreomradet i Morsg Kommune



Punkt 11: Tilsyn pa Rusmiddelteam 2020

S2020-5158
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Sagsresumé

Socialtilsyn Nord har i 2020 foretaget uanmeldt tilsyn pad Rusmiddelteam.

Tilsynsrapporten indeholder Socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den nedvendige kvalitet
og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse jf. Lov om socialtilsyn §§ 6 og 12-18.

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Nords vurdering af tilbuddene er sket ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af syv temaer,

hvor der sarligt har varet fokus pa borgernes selvbestemmelsesret, trivsel, resultatdokumentation og de fysiske rammer.

Socialtilsyn Nord beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver is@r vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedste
niveau og beskrives med ordene "meget hegj grad opfyldt" og 1 beskrives med "meget lav grad opfyldt".

Rusmiddelteam
Socialtilsyn Nord har vurderet Rusmiddelteam ud fra syv temaer med folgende score:

Tema Gennemsnitlig score
Uddannelse og beskeftigelse 2,5
Selvstendighed og relationer 3,5

Malgruppe, metoder og resultater | 4

Sundhed og trivsel 4,9
Organisation og ledelse 4,25
Kompetencer 4.5
Fysiske rammer 5

Det er blandt andet Socialtilsynets vurdering, at:

¢ Tilbuddets kerneydelse er rddgivning, vejledning og behandling af stofathengige borgere, hvorfor tilbuddet ikke i
samarbejde med borgeren opstiller konkrete mal for uddannelse og beskeftigelse

¢ Tilbuddets indsats omfatter forhold, som styrker og udvikler borgernes kompetencer i forhold til selvstendighed og
indgaelse af relationer, uden at der opstilles konkrete mal i forhold til disse omrader

¢ Tilbuddet arbejder med afszt i en klar malgruppebeskrivelse

¢ Tilbuddet understotter, sé vidt muligt borgernes medinddragelse og indflydelse pa eget liv og hverdag og borgerne
bliver hert, respekteret og anerkendt i tilbuddet

¢ Tilbuddets gruppeleder har en relevant uddannelsesmaessig baggrund og er kompetent i forhold til at satte
rammerne for tilbuddets strategiske udvikling

¢ Tilbuddets medarbejdere samlet set besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets
metoder

¢ Tilbuddets fysiske rammer tilgodeser borgernes behov



¢ Tilbuddet har en beeredygtig skonomi, der giver mulighed for en forneden kvalitet i tilbuddet til prisen og at
tilbuddets gkonomi er gennemsigtig.

Tilsynet har givet anledning til anbefalinger om fokusomrader og udviklingspunkter.

Retsgrundlag

Lov om socialtilsyn §§ 6 og 12-18.

Okonomiske konsekvenser

Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Horing og kommunikation

Omrade-MED Social, Sundhed og Beskaftigelse orienteres.

Tilsynsrapporterne offentliggeres pd Morse Kommunes hjemmeside.
Beslutning

Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00
Taget til efterretning.

Bilag
Endelig tilsynsrapport 2020 - Rusmiddelteamet
Handleplan - Rusmiddelteam

Oversigt over tilsyn pa social- og @&ldreomradet i Morsg Kommune



Punkt 12: Arbejdstilsyn pa eldreomradet 2020

S2020-563

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. februar 2021)

Sagsresumé

Arbejdstilsynet har varet pd uanmeldt tilsynsbeseg pa to institutioner inden for a&ldreomréadet i 2020.
Pé bespgene gennemgik Arbejdstilsynet arbejdsmiljeet og vejledte om forebyggelse og eventuelle mulige lgsninger.

Sagsfremstilling
Arbejdstilsynet har i 2020 veret pa uanmeldt tilsynsbesagg pa Hvidbjerg Plejecenter og Morsg Hjemmepleje.
Hvidbjerg Plejecenter modtog uanmeldt arbejdstilsyn den 2. juni 2020.

Arbejdstilsynet har pd besgget ikke konstateret nogen arbejdsmiljeproblemer, og Hvidbjerg Plejecenter har faet en gron
smiley.

Morsg Hjemmepleje modtog uanmeldt arbejdstilsyn den 28. januar 2020.

Arbejdstilsynet gav Morse Hjemmepleje to strakspabud om at sikre at bruge egnede tekniske hjelpemidler til
manuel handtering af borgere.

Morse Hjemmepleje har meldt til Arbejdstilsynet, hvordan pdbuddene er lost, og Arbejdstilsynet har accepteret
tilbagemeldingen.

Morse Hjemmepleje har herefter faet en gron smiley.

11;/'116(1 baggrund i at overholde reglerne vedrerende personfalsomme oplysninger er besggsrapporterne ikke vedhaftet som
ilag.

Retsgrundlag

Arbejdsmiljeloven.

Okonomiske konsekvenser

Intet at bemarke.

Andre konsekvenser

Intet at bemarke.

Horing og kommunikation

Omrade-MED Social, Sundhed og Beskaftigelse orienteres.
Beslutning

Taget til efterretning.

Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00
Taget til efterretning.

Bilag

Oversigt over tilsyn pa social- og @&ldreomradet i Morsg Kommune



Punkt 13: Uanmeldt kommunalt tilsyn pa aktivitets- og samveaerstilbud 2020

S2020-32768
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. februar 2021)

Sagsresumé

I lighed med tidligere ar er der i 2020 gennemfort uanmeldt kommunalt tilsyn pa aktivitets- og samverstilbud i Morse
Kommune efter lov om retssikkerhed og administration pé det sociale omrade § 15.

Morsg Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de anmeldte kommunale tilsyn. Formélet er at pase, at borgerne
far den hjeelp, de har krav pa, efter deres bevilling og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morse
Kommunes kvalitetsstandarder og politikker.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver iser vurderes ud fra en skal fra 1 til 5, hvor 5 er det bedste niveau
og beskrives med ordene "i meget hgj grad" og 1 beskrives med "i meget lav grad".

Vurderingerne er baseret pa en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder,
herunder interviews med leder, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion mellem medarbejdere og borgere og
gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling

Tilsynet omfatter Café Paraplyen, Morsg Aktivitetscenter, Morsg Bosteder - N. A. Christensens Vej 10 og Morsg
Kompetencecenter.

Morsg Kommune har modtaget en samlet rapport for alle tilsyn - se bilag 1.

Evidentias samlede vurdering af tilbuddene i Morsg Kommune inden for Center for Sundhedsfremme, Social og
Handicap er, at der er tale om velfungerende tilbud, som leverer serviceydelser af hgj kvalitet til borgerne i Morse
Kommune, og som lever op til Servicelovens bestemmelser og Morsg Kommunes kvalitetsstandarder og politikker for
omradet. Borgerne giver udtryk for en meget hoj grad af tilfredshed med deres dagligdag i tilbuddene, herunder bade
samveret med andre og den stette, de modtager fra medarbejderne.

Café Paraplyen

Evidentia har vurderet Café Paraplyen ud fra syv temaer med falgende score:
Tema Score
Uddannelse og beskeftigelse 5
Selvsteendighed og relationer 5

Malgruppe, metoder og resultater || 4

Sundhed og trivsel 5
Organisation og ledelse 5
Kompetencer 5

Fysiske rammer 5




Evidentia vurderer blandt andet, at:

Café Paraplyen samlet set arbejder relevant med at tilbyde borgerne en bred palette af aktivitetsmuligheder

Der generelt arbejdes relevant pé at gge borgernes inklusion i det omgivende samfund

Der arbejdes med metoder, som er relevante i forhold til tilbuddets mélgruppe

Borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt

Der er en ansvarlig og fagligt kompetent ledelse

Medarbejderne i meget hej grad besidder relevante kompetencer i forhold til mélgruppen og den metodiske tilgang
De fysiske rammer, som er pa en ny adresse i forhold til sidste tilsyn, i vid udstreekning er med til at understotte
indsatsen og skaber mulighed for at tilgodese borgernes behov.

Morse Aktivitetscenter
Evidentia har vurderet Morsg Aktivitetscenter ud fra syv temaer med folgende score:

Tema Score
Uddannelse og beskaeftigelse 5
Selvstendighed og relationer 5

Malgruppe, metoder og resultater || 4

Sundhed og trivsel 5
Organisation og ledelse 5
Kompetencer 5
Fysiske rammer 5

Evidentia vurderer blandt andet, at:

Aktivitetscentret arbejder bredt og relevant med borgernes beskeftigelses- og aktivitetsmuligheder
Aktivitetscentret arbejder relevant med at udvikle borgernes selvstendighed og relationer

Der arbejdes relevant med faglige metoder og tilgange i forhold til malgruppen

Der er relevant fokus pa sundhed og trivsel

Der er en ansvarlig og fagligt kompetent leder

Medarbejderne i vid udstraekning besidder relevante kompetencer i forhold til mélgruppen, tilgange og metoder

De fysiske rammer er hensigtsmassige og understetter indsatsen. De nye rammer pa Fyrvejen er lyse og venlige, og
der er skabt en god atmosfere.

e o o o o o o

2922272

Morse Bosteder - N. A. Christensens Vej 10
Evidentia har vurderet Morsg Bosteder - N. A. Christensens Vej 10 ud fra syv temaer med felgende score:

Tema Score
Uddannelse og beskeftigelse 5
Selvsteendighed og relationer 5

Malgruppe, metoder og resultater | 4

Sundhed og trivsel 4

Organisation og ledelse 5

Kompetencer 4




Fysiske rammer 4

Der samlet set arbejdes relevant med at tilbyde borgerne aktivitetsmuligheder

Der arbejdes relevant med inddragelse af borgerne i det omfang, det er muligt

Der arbejdes med relevante metoder i forhold til tilbuddets malgruppe

Borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt

Der er en ansvarlig og faglig kompetent ledelse

Medarbejderne i hgj grad besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppen og den metodiske tilgang
De fysiske rammer inde og ude udnyttes sd godt som muligt i forhold til de nuverende borgere.

Morse Kompetencecenter

Evidentia har vurderet Morsg Kompetencecenter ud fra syv temaer med folgende score:

Tema Score
Uddannelse og beskeftigelse 5
Selvstendighed og relationer 5

Malgruppe, metoder og resultater | 4

Sundhed og trivsel 5
Organisation og ledelse 4
Kompetencer 4
Fysiske rammer 5

Morsg Kompetencecenter arbejder bredt og relevant med borgernes beskaeftigelses- og aktivitetsmuligheder
Morse Kompetencecenter arbejder relevant med at udvikle borgernes selvstendighed og relationer

Der arbejdes relevant med faglige metoder og tilgang i forhold til malgruppen

Der arbejdes relevant med at fremme borgernes sundhed og trivsel

Der er en ansvarlig og fagligt kompetent leder

Medarbejderne i vid udstraekning besidder relevante kompetencer i forhold til méalgruppen, tilgange og metoder
De fysiske rammer fortsat er hensigtsmassige og understotter indsatsen

e o o o o o o

Tilsynene har givet anledning til anbefalinger om fokusomrader.
Evidentias samlede anbefalinger kan ses i bilag 2. Alle handleplaner er samlet i bilag 3.

Retsgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade § 15.
Okonomiske konsekvenser

Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Horing og kommunikation

Handicapradet samt Omrade-MED Social, Sundhed og Beskaftigelse orienteres.
Tilsynsrapporterne offentliggeres pd Morse Kommunes hjemmeside.

Beslutning



Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00

Taget til efterretning.
Bilag

Samlet arsrapport 2020 - Aktivitets- og samveerstilbud
Bilag 2 - Anbefalinger om fokusomrader og udviklingspunkter
Bilag 3 - Samlet oversigt over handleplaner

Oversigt over tilsyn pa social- og @&ldreomradet i Morsg Kommune



Punkt 14: Uanmeldt kommunalt tilsyn pa plejecentre og Morse
Afklaringscenter 2020

S2020-564

Indstilling
Direktaren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Sagsresumé

I lighed med tidligere ar er der i 2020 gennemfort uanmeldte kommunale tilsyn pa gens plejecentre og Morse
Afklaringscenter efter servicelovens § 151.

Morsg Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale tilsyn. Formalet er at pase, at
borgerne far den hjelp, de har krav pé efter deres bevilling, og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsg
Kommunes kvalitetsstandarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrarer personlig hjelp og pleje, hjelp og stette til
praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjalp til vedligeholdelse af fysiske og psykiske faerdigheder
samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver is@r vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedste niveau og
beskrives med ordene "i meget hgj grad", og 1 beskrives som "i meget lav grad".

Vurderingerne er baseret pa en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder,
herunder interviews med ledere, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion mellem medarbejdere og borgere
samt gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling

Tilsynet omfatter i 2020 Ansgarshjemmet, Fjordglimt, Hvidbjerg Plejecenter, Johan Riis Minde, Rolstruplund,
Steberigarden, Vejerslev Eldrecenter samt Morse Afklaringscenter.

Samlet set vurderer Evidentia, at plejecentrene og Morsg Afklaringscenter i hej grad lever op til servicelovens
bestemmelser og Morse Kommunes kvalitetsstandarder og politikker. Der er tale om velfungerende tilbud, som leverer
serviceydelser i en god kvalitet til beboerne. Bade plejecentrene og Morse Afklaringscenter er karakteriseret ved dygtige
og engagerede medarbejdere og kompetente ledere.

Beboerne er meget tilfredse med de ydelser og den stette, de modtager, med medarbejdernes méade at mede dem
anerkendende og respektfuldt.

Evidentia har vurderet tilsynene ud fra otte temaer med folgende resultater:

1. Malgruppe, metode og tilgang
En har scoret 4 og syv har scoret 5.

2. Dokumentation
En har scoret 3 og syv har scoret 4.

3. Personlig pleje og praktisk hjlp
En har scoret 3, to har scoret 4 og fem har scoret 5.

4. Anerkendelse, inddragelse og indflydelse
Alle har scoret 5.

5. Mad og maltider
To har scoret 4 og seks har scoret 5.



6. Aktiviteter
Alle har scoret 5.

7. Organisation og ledelse
En har scoret 4 og syv har scoret 5.

8. Fysiske rammer og milje
To har scoret 4 og seks har scoret 5.

Tilsynene har givet anledning til anbefalinger om fokusomrader, som ise@r omhandler kvaliteten af dokumentationen.
Evidentias samlede anbefalinger om fokusomrader og udviklingspunkter kan ses i bilag 2.
Alle handleplaner er samlet i bilag 3.

Retsgrundlag

Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

Okonomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemeerke.

Horing og kommunikation

Pé grund af COVID-19 har tilsynsrapporterne ikke varet sendt i hering i alle bruger- parerenderad pa plejecentrene. De
heringssvar, vi har modtaget, viser stor tilfredshed med tilsynsrapporterne.

Seniorradet samt Omrade-MED Social, Sundhed og Beskeftigelse orienteres.

Tilsynsrapporterne offentliggeres pd Morsg Kommunes hjemmeside samt pa Plejehjemsoversigten.
Beslutning

Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00

Taget til efterretning.
Bilag

Bilag 1 - Samlet &rsrapport - Plejecentre, hjemmepleje, og madservice
Bilag 2 - Anbefalinger om fokusomrader og udviklingspunkter
Bilag 3 - Samlet oversigt over handleplaner - plejecentre og Morsg Afklaringscenter

Oversigt over tilsyn pa social- og &ldreomradet i Morsg Kommune



Punkt 15: Uanmeldt kommunalt tilsyn pa Morse Hjemmepleje og frit valgs
leveranderer 2020

S2020-564

Indstilling
Direktaren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Sagsresumé

I lighed med tidligere ar er der i 2020 gennemfort uanmeldte kommunale tilsyn pa Morsg Hjemmepleje samt frit valgs
leveranderer efter servicelovens § 151.

Morsg Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale tilsyn. Formalet er at pase, at
borgerne far den hjelp, de har krav pé efter deres bevilling, og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsg
Kommunes kvalitetsstandarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrarer personlig hjelp og pleje, hjelp og stette til
praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjalp til vedligeholdelse af fysiske og psykiske faerdigheder
samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver is@r vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedste niveau og
beskrives med ordene "i meget hgj grad", og 1 beskrives som "i meget lav grad".

Vurderingerne er baseret pa en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder,
herunder interviews med ledere, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion mellem medarbejdere og borgere
samt gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling

Tilsynet omfatter i 2020 Morsg Hjemmepleje og frit valgs leverandererne EF Rengering, Lyndrups Rengering samt
Snedkers Rengering.

Samlet set vurderer Evidentia, at bade Morse Hjemmepleje og de private leveranderer er velfungerende og lever op til
servicelovens paragraffer og Morsg Kommunes kvalitetsstandarder og politikker.

Borgerne er uanset leverander meget tilfredse med den hjelp, de modtager og méden den leveres pa.

Frit valgs leverandererne leverer kun ydelser omfattende praktisk hjelp, hvorimod Morsg Hjemmepleje leverer
serviceydelser, der omfatter bade praktisk hjeelp, personlig pleje og omsorg.

Evidentia har vurderet tilsynene ud fra seks temaer:

1. Rehabilitering
Alle har scoret 5.

2. Dokumentation
Morse Hjemmepleje har scoret 3, de private leveranderer har scoret henholdsvis 3, 4 og 5.

3. Personlig pleje og praktisk hjelp
Morse Hjemmepleje har scoret 4, de private leveranderer har scoret 5.
(De private leveranderer er kun blevet vurderet pd praktisk hjelp)

4. Anerkendelse, inddragelse og indflydelse
Morse Hjemmepleje har scoret 4, de private leveranderer har scoret 5.

5. Madservice
Morse Hjemmepleje har scoret 5.



(Temaet indgér ikke i tilsynet med de private leveranderer)

6. Organisation og ledelse
Alle har scoret 5.

Tilsynene har givet anledning til anbefalinger om fokusomrader, som iser omhandler kvaliteten af dokumentationen.
Evidentias samlede anbefalinger om fokusomréder og udviklingspunkter kan ses i bilag 5.
Morse Hjemmeplejes handleplan kan ses i bilag 6.

Retsgrundlag

Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

Okonomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemeerke.

Heoring og kommunikation

Seniorrddet samt Omrade-MED Social, Sundhed og Beskaftigelse orienteres.

Tilsynsrapporterne offentliggeres pd Morse Kommunes hjemmeside samt pé Plejehjemsoversigten.
Beslutning

Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00

Taget til efterretning.
Bilag

Endelig tilsynsrapport 2020 - Morse Hjemmepleje

Endelig tilsynsrapport 2020 - EF Rengering

Endelig tilsynsrapport 2020 - Lyndrups Rengering

Endelig tilsynsrapport 2020 - Snedkers Rengering

Bilag 5 - Anbefalinger om fokusomrader og udviklingspunkter
Bilag 6 - Handleplan 2020 - Morsg Hjemmepleje

Oversigt over tilsyn pa social- og &ldreomradet i Morsg Kommune



Punkt 16: Uanmeldt kommunalt tilsyn pa madservice og frit valgs
leverander 2020

S2020-564

Indstilling
Direktaren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Direktionen (8. marts 2021)
Det Sociale Udvalg (23. marts 2021)

Sagsresumé

I lighed med tidligere ar er der i 2020 gennemfort uanmeldte kommunale tilsyn pa madservice samt frit valgs leveranderer
efter servicelovens § 151.

Morsg Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale tilsyn. Formalet er at pase, at
borgerne far den hjelp, de har krav pé efter deres bevilling, og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsg
Kommunes kvalitetsstandarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrarer personlig hjelp og pleje, hjelp og stette til
praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjalp til vedligeholdelse af fysiske og psykiske faerdigheder
samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver is@r vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedste niveau og
beskrives med ordene "i meget hgj grad", og 1 beskrives som "i meget lav grad".

Vurderingerne er baseret pa en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder,
herunder interviews med ledere, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion mellem medarbejdere og borgere
samt gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling

Tilsynet omfatter i 2020 Centralkekkenet Skovparken og frit valgs leveranderen Det Danske Madhus.
Café Steberigarden har ikke haft tilsyn i 2020, da den pa grund af COVID-19 restriktioner pt. er lukket.

Samlet set vurderer Evidentia, at bade Centralkekkenet Skovparken og den private leverander i vid udstraekning lever op
til servicelovens paragraffer og Morse Kommune kvalitetsstandarder og politikker. Ligeledes er der tale om
velfungerende tilbud, som gennem sunde og velsmagende maltider bidrager til borgernes trivsel. Borgerne giver samlet
set udtryk for tilfredshed med den kost, de far leveret.

Der skal gores opmarksom pa, at Det Danske Madhus kun har én kunde p& Mors.

Evidentia har vurderet tilsynene ud fra fire temaer:

1. Udbud, variation og fleksibilitet
Begge har scoret 5.

2. Kost og erngering
Centralkekkenet Skovparken har scoret 5, og den private leverander har scoret 4.

3. Levering
Begge har scoret 5.

4. Samarbejde med visitation og hjemmepleje
Begge har scoret 5.
(Den private leverander har ikke aktuelt noget samarbejde med hverken Visitationen eller Morsg Hjemmepleje,
men star til radighed for dette)



Tilsynene har ikke givet anledning til anbefalinger om fokusomrader eller udviklingspunkter.
Retsgrundlag

Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

Okonomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemeerke.

Heoring og kommunikation

Seniorrddet samt Omrade-MED Social, Sundhed og Beskzaftigelse orienteres.

Tilsynsrapporterne offentliggeres pd Morse Kommunes hjemmeside samt pé Plejehjemsoversigten.
Beslutning

Taget til efterretning.
Beslutning pa mede Direktionen 08-03-2021 - 13:00

Taget til efterretning.
Bilag

Endelig tilsynsrapport 2020 - Centralkekkenet Skovparken
Endelig tilsynsrapport 2020 - Det Danske Madhus

Oversigt over tilsyn pa social- og @ldreomrédet i Morsg Kommune



Punkt 17: Orientering Det Sociale Udvalg marts 2021

S2020-6049
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse anbefaler, at

e orienteringerne tages til efterretning.

Orienteringer:

¢ Nyt fra Duelund

Beslutning

Der orienteredes om:

- Status fra Duelund

- Status pé Skave Boliger
- Status pa corona



Punkt 18: Godkendelse af referat

S2020-6049
Indstilling
Underskriftsark
Beslutning

Underskrevet.
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