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Punkt 49: Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelses godkendelse af
dagsordenen

S2021-56184

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

dagsordenen godkendes. 

Beslutning
Godkendt.



Punkt 50: Budgetdrøftelser

S2021-74480

Indstilling
Direktøren for Økonomi og Stab anbefaler, at

Status på arbejdet med budget 2023-2027 drøftes

Behandling
Sagen behandles fortløbende i fagudvalgene i april, maj, juni og august måned 2022.
Udvalg for Social, Sundhed og Beskæftigelse
Udvalg for Børn, Kultur og Turisme
Udvalg for Teknik og Miljø
Økonomiudvalget

Sagsresumé
Kommunalbestyrelsen godkendte i sit møde den 8. marts 2022 Morsø Kommunes økonomiske politik for 2023 samt
budgetprocedure og tidsplan for budgetlægningen 2023.
 
I henhold til budgetprocedure og -tidsplan drøftes og behandles budget 2023 i alle fagudvalgsmøder i månederne marts til
og med august.
 
Fagdirektøren orienterer i mødet om status på arbejdet med budget 2023 til 2027. Dette gøres med baggrund i Økonomisk
Politik 2023.

Sagsfremstilling
Morsø Kommune står overfor en betydelig økonomisk udfordring, der fordrer indsatser på både indtægts- og udgiftssiden,
for at få de kommende års budgetter til at hænge sammen.

Vedrørende indtægtssiden arbejdes der med udligningssystemet, hvori Morsø Kommune ser ud til at blive kraftigt
udfordret af et indtægtsniveau, der ikke dækker kommunens nuværende udgiftsniveau i basisbudgettet.

I Økonomisk Politik 2023 er det aftalt, at der arbejdes med at nedbringe Morsø Kommunes udgiftsniveau og dermed
basisbudgettet til 2023 og frem.
 
Arbejdet skal foregå som en 2-årig indsats, hvilket skaber mulighed for at iværksætte ændringer, der har en længere
gennemførelses-tidshorisont, at iagttage de enkelte besparelsers langsigtede virkninger, og sikre, at der ikke gennemføres
uhensigtsmæssige besparelser og unødig sænkning af serviceniveauet.

Beløbene i det følgende er baseret på det for nuværende godkendte budgets overslagsår - altså 2023-2026. Hvis
præmisserne i disse tal ændrer sig, vil beløbene skulle revurderes.
 
For år 1 - budgetåret 2023 gælder:
Samlet skal der findes nedjusteringer i basisbudgettet 2023 (1) eller besparelser i et potentialekatalog (2) på samlet kr. 40
mio.

1.  Basisbudgettet dækker over, hvilke beløb den nuværende vedtagne service, ydelser mv., vil koste i 2023. Dette
revurderes i forbindelse med begyndelsen af budgetlægningen for 2023.

2.  Potentialekatalog - et katalog med potentielle besparelser. Benævnelsen dækker over, at der skal udarbejdes et
katalog med besparelsesforslag. Altså ikke et vedtaget besparelsesniveau - men et katalog med mulige besparelser.
 

For år 2 - budgetåret 2024 gælder:
Der er ikke taget stilling til beløbsstørrelsen på nuværende tidspunkt, da dette helt vil afhænge af virkningerne af de
besparelser, der vedtages til budget 2023, samt eventuelt resultat af indsatsen for forhøjelse af indtægtsniveauet.

Det ligger fast, at der skal skabes det nødvendige råderum til at fastholde Morsø Kommunes drift, anlæg og
udviklingstiltag. I forhold til de kr. 40 mio. - er disse ikke udvalgsfordelt. Den endelige prioritering og beslutning baseres
på en helhedsbetragtning for Morsø Kommune.



Anlægsønsker til 2023 holdes på et lavt niveau med fokus på at færdiggøre allerede igangsatte og vedtagne anlæg, samt et
skarpt fokus på kun at beslutte absolut nødvendige anlæg i forhold til eventuelt vedtagne besparelser eller prioriterede
udvikling for Morsø Kommune. 

Retsgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Intet at bemærke.

Beslutning
Drøftet.



Punkt 51: Kvalitetsstandard for midlertidige døgnpladser på Morsø
Afklaringscenter - 2022

S2020-37615

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Den reviderede kvalitetsstandard for midlertidige døgnpladser på Morsø Afklaringscenter godkendes.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
Kvalitetsstandard for midlertidige døgnpladser på Morsø Afklaringscenter - 2022 har været sendt i høring i Seniorråd og
Handicapråd og sendes nu til godkendelse i Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse.

Sagsfremstilling
Kvalitetsstandard for midlertidige døgnpladser på Morsø Afklaringscenter er revideret med tidssvarende oplysninger, der
er afstemt med sundhedsloven § 138 og serviceloven § 83 og 84, stk. 2 samt politisk godkendt serviceniveau.

Der er ikke ændret i serviceniveau eller kvalitet på området.

Retsgrundlag
Sundhedsloven § 138.
Serviceloven §§ 83 og 84, stk. 2.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Kvalitetsstandard for midlertidige døgnpladser på Morsø Afklaringscenter - 2022 har været sendt i høring i Seniorråd og
Handicapråd.

Seniorrådets bemærkninger:
"Godkendt."

Handicaprådets bemærkninger:
"Ingen bemærkninger."

Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.

Den godkendte kvalitetsstandard offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside.

Beslutning
Godkendt.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Drøftet.

Bilag

Kvalitetsstandard for midlertidige døgnpladser på Morsø Afklaringscenter - april 2022



Punkt 52: Kvalitetsstandard for personlig pleje - 2022

S2021-54495

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Den reviderede kvalitetsstandard for personlig pleje godkendes.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
Kvalitetsstandard for personlig pleje - 2022 har været sendt i høring i Seniorråd og Handicapråd og sendes nu til
godkendelse i Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse.

Sagsfremstilling
Kvalitetsstandard for personlig pleje er revideret med tidssvarende oplysninger, der er afstemt med serviceloven §§ 83 og
83a samt politisk godkendt serviceniveau.

Der er ikke ændret i serviceniveau eller kvalitet på området.

Retsgrundlag
Serviceloven §§ 83 og 83a.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Kvalitetsstandard for personlig pleje - 2022 har været sendt i høring i Seniorråd og Handicapråd.

Seniorrådets bemærkninger:
"Godkendt."

Handicaprådets bemærkninger:
"Ingen bemærkninger."

Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.

Den godkendte kvalitetsstandard offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside.

Beslutning
Godkendt.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Drøftet.

Bilag

Kvalitetsstandard for personlig pleje - april 2022



Punkt 53: Kvalitetsstandard for praktisk hjælp - 2022

S2021-54494

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Den reviderede kvalitetsstandard for praktisk hjælp godkendes.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
Kvalitetsstandard for praktisk hjælp - 2022 har været sendt i høring i Seniorråd og Handicapråd og sendes nu til
godkendelse i Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse.

Sagsfremstilling
Kvalitetsstandard for praktisk hjælp er revideret med tidssvarende oplysninger, der er afstemt med serviceloven §§ 83 og
83a samt politisk godkendt serviceniveau.

Der er ikke ændret i serviceniveau eller kvalitet på området.

Retsgrundlag
Serviceloven §§ 83 og 83a.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Kvalitetsstandard for praktisk hjælp - 2022 har været sendt i høring i Seniorråd og Handicapråd.

Seniorrådets bemærkninger:
"Godkendt."

Handicaprådets bemærkninger:
"Handicaprådet ønsker følgende tilføjet på side 4, under Revisitation: Inden for 30 dage.
Ellers ingen bemærkninger."

Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.

Den godkendte kvalitetsstandard offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside.

Beslutning
Godkendt.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Drøftet.

Bilag

Kvalitetsstandard for praktisk hjælp - april 2022



Punkt 54: Kvalitetsstandard for sygepleje - 2022

S2021-2398

Indstilling
Direktøren ofr Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Den reviderede kvalitetsstandard for sygepleje godkendes.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
Kvalitetsstandard for sygepleje - 2022 har været sendt i høring i Seniorråd og Handicapråd og sendes nu til godkendelse i
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse.

Sagsfremstilling
Kvalitetsstandard for sygepleje er revideret med tidssvarende oplysninger, der er afstemt med sundhedsloven § 138 og
politisk godkendt serviceniveau.

Der er ikke ændret i serviceniveau eller kvalitet på området.

Retsgrundlag
Sundhedsloven § 138.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Kvalitetsstandard for sygepleje - 2022 har været sendt i høring i Seniorråd og Handicapråd.

Seniorrådets bemærkninger:
"Godkendt."

Handicaprådets bemærkninger:
"Ingen bemærkninger."

Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.

Den godkendte kvalitetsstandard offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside.

Beslutning
Godkendt.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Drøftet.

Bilag

Kvalitetsstandard for sygepleje - april 2022



Punkt 55: Lokalråd - samarbejde mellem kommune og politi

S2021-75076

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Orientering om referat fra lokalrådsmødet den 10. marts 2022 tages til efterretning
Fagudvalgene drøfter punkter til næste lokalrådsmøde.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)
Udvalget for Teknik og Miljø (6. april 2022)
Udvalget for Børn, Kultur og Turisme (6. april 2022)
Økonomiudvalget (19. april 2022)

Sagsresumé
Hvert kvartal afholdes der møde i Lokalrådet, som består af repræsentanter fra Midt- og Vestjyllands Politi og Morsø
Kommune.

Lokalrådets formål er at medvirke til at forebygge og bekæmpe kriminalitet og derved medvirke til at skabe tryghed og
sikkerhed for borgerne i samfundet.

Sagsfremstilling
På lokalrådsmødet den 10. marts 2022 orienterede politiet blandt andet om:

Præsentation af lokalpolitiet
Orientering fra Forebyggelse, Nærhed og Tryghed
Nattelivsforbuddet

Gennemgang af statistikker:

Uro og uorden: 43 sager i 2020 mod 23 sager i 2021.
Vold: 3 sager i 2022 mod 6 sager i samme periode sidste år.
Indbrud i privat beboelse er næsten halveret med 67 sager i 2020 mod 38 sager i 2021.
Responstidsmåling: 19,11 minutter i 2022 mod 22,54 minutter i samme periode sidste år.

På mødet orienterede Morsø Kommune blandt andet om:

Alternative boliger
Frøslev Bal
Kulturmødet

Referat fra mødet og statistik er vedlagt som bilag.

Retsgrundlag
Retsplejeloven § 114.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Intet at bemærke.



 
Direktionen (28. marts 2022)
Drøftet og taget til efterretning. 

Beslutning
Taget til efterretning.

Bilag

Referat fra Lokalrådsmødet den 10. marts 2022

Statistik - februar 2022



Punkt 56: Uanmeldt kommunalt tilsyn på madservice og frit valgs
leverandør 2021

S2020-39401

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
I lighed med tidligere år er der i 2021 gennemført uanmeldte kommunale tilsyn på madservice samt frit valgs leverandører
efter serviceloven § 151.

Morsø Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale tilsyn.
 
Formålet er at påse, at borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling, og ud fra det kommunale
serviceniveau, der er fastsat i Morsø Kommunes kvalitetsstandarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrører personlig
pleje, hjælp og støtte til praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjælp til vedligeholdelse af fysiske og
psykiske færdigheder samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedste niveau og
beskrives med ordene "i meget høj grad", og 1 beskrives som "i meget lav grad".

Vurderingerne er baseret på en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder,
herunder interviews med ledere, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion mellem medarbejdere og borgere
samt gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling
Tilsynet omfatter i 2021 Centralkøkkenet Skovparken, herunder Café Støberigården samt frit valgs leverandøren Det
Danske Madhus.

Samlet set vurderer Evidentia, at både Centralkøkkenet Skovparken, Café Støberigården samt den private leverandør i vid
udstrækning lever op til servicelovens paragraffer og Morsø Kommunes kvalitetsstandarder og politikker.

Evidentia har vurderet tilsynene ud fra fire temaer:

1. Udbud, variation og fleksibilitet
Begge har scoret 5.
 

2. Kost og ernæring
Begge har scoret 5.
 

3. Levering
Begge har scoret 5.
 

4. Samarbejde med visitation og hjemmepleje
Begge har scoret 5.

Tilsynene har ikke givet anledning til anbefalinger om fokusområder.

Retsgrundlag
Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.



Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Seniorrådet samt Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.

Tilsynsrapporterne offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside.

Beslutning
Taget til efterretning.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Taget til efterretning.

Bilag

Endelig tilsynsrapport 2021 - Centralkøkkenet Skovparken og Café Støberigården

Endelig tilsynsrapport 2021 - Det Danske Madhus

Oversigt over tilsyn på social- og ældreområdet i Morsø Kommune



Punkt 57: Uanmeldt kommunalt tilsyn på plejecentre og Morsø
Afklaringscenter 2021

S2020-39401

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
I lighed med tidligere år er der i 2021 gennemført uanmeldte kommunale tilsyn på øens plejecentre og Morsø
Afklaringscenter efter serviceloven § 151.

Morsø Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale tilsyn. Formålet er at påse, at
borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø
Kommunes kvalitetsstandarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrører personlig hjælp og pleje, hjælp til og støtte til
praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjælp til vedligeholdelse af fysiske og psykiske færdigheder
samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en skal fra 1 til 5, hvor 5 er bedste niveau og
beskrives med ordene "i meget høj grad", og 1 beskrives som "i meget lav grad".

Vurderingerne er baseret på en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder,
herunder interviews med ledere, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion mellem medarbejdere og borgere
samt gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling
Tilsynet omfatter i 2021 Ansgarshjemmet, Duelund, Fjordglimt, Hvidbjerg Plejecenter, Rolstruplund, Støberigården,
Vejerslev Ældrecenter samt Morsø Afklaringscenter.

Samlet set vurderer Evidentia, at plejecentrene og Morsø Afklaringscenter er velfungerende tilbud, der leverer
serviceydelser af høj kvalitet til borgerne i Morsø Kommune.

Evidentia har vurderet øens plejecentre og Morsø Afklaringscenter ud fra otte temaer.

Ansgarshjemmet

Tema Score

Målgruppe, metoder og tilgang 4

Dokumentation 3

Personlig pleje og praktisk hjælp 4

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 4

Mad og måltider 4

Aktiviteter 5

Organisation og ledelse 4

Fysiske rammer og miljø 5



Evidentia vurderer, at Ansgarshjemmet er karakteriseret ved tilfredse beboere, delvist tilfredse pårørende og engagerede
medarbejdere og leder.

Duelund

Tema Score

Målgruppe, metoder og tilgang 5

Dokumentation 4

Personlig pleje og praktisk hjælp 5

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Mad og måltider 5

Aktiviteter 5

Organisation og ledelse 4

Fysiske rammer og miljø 5

Evidentia vurderer, at Duelund er karakteriseret ved yderst tilfredse beboere og pårørende samt dygtige og engagerede
medarbejdere og leder.

Fjordglimt

Tema Score

Målgruppe, metoder og tilgang 5

Dokumentation 3

Personlig pleje og praktisk hjælp 5

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Mad og måltider 5

Aktiviteter 5

Organisation og ledelse 5

Fysiske rammer og miljø 5

Evidentia vurderer, at Fjordglimt er karakteriseret ved yderst tilfredse beboere og pårørende samt dygtige og engagerede
medarbejdere og leder.

Hvidbjerg Plejecenter

Tema Score

Målgruppe, metoder og tilgang 5

Dokumentation 4

Personlig pleje og praktisk hjælp 4

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Mad og måltider 5



Aktiviteter 5

Organisation og ledelse 5

Fysiske rammer og miljø 5

Evidentia vurderer, at Hvidbjerg Plejecenter er karakteriseret ved yderst tilfredse beboere, som har glæde af atmosfæren,
aktiviteterne og plejen. De små leve-bomiljøer giver medarbejderne et nært kendskab til hver enkelt beboer, som kan
understøtte kvaliteten af ydelserne og tilsynet vurderer, at der er et godt internt samarbejde mellem leder og medarbejdere.

Rolstruplund

Tema Score

Målgruppe, metoder og tilgang 3

Dokumentation 4

Personlig pleje og praktisk hjælp 3

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 4

Mad og måltider 3

Aktiviteter 5

Organisation og ledelse 4

Fysiske rammer og miljø 4

Evidentia vurderer, at Rolstruplund er karakteriseret ved tilfredse beboere og pårørende, engagerede medarbejdere og
leder.

Støberigården

Tema Score

Målgruppe, metoder og tilgang 5

Dokumentation 5

Personlig pleje og praktisk hjælp 5

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Mad og måltider 5

Aktiviteter 5

Organisation og ledelse 5

Fysiske rammer og miljø 5

Evidentia vurderer, at Støberigården er karakteriseret ved meget tilfredse beboere og pårørende samt dygtige og
engagerede medarbejdere og leder.

Vejerslev Ældrecenter

Tema Score

Målgruppe, metoder og tilgang 5



Dokumentation 4

Personlig pleje og praktisk hjælp 5

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Mad og måltider 4

Aktiviteter 5

Organisation og ledelse 5

Fysiske rammer og miljø 5

Evidentia vurderer, at Vejerslev Ældrecenter er karakteriseret ved meget tilfredse beboere og pårørende samt dygtige og
engagerede medarbejdere og leder, som inden for det seneste år har gennemgået store forandringer i forbindelse med
omstrukturering og omplacering af medarbejdere på plejecentre i Morsø Kommune.

Morsø Afklaringscenter

Tema Score

Målgruppe, metoder og tilgang 5

Dokumentation 4

Personlig pleje og praktisk hjælp 5

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Mad og måltider 5

Aktiviteter 5

Organisation og ledelse 5

Fysiske rammer og miljø 5

Evidentia vurderer, at Morsø Afklaringscenter er karakteriseret ved yderst tilfredse borgere og pårørende samt engagerede
og kompetente medarbejdere og leder.

Tilsynene har givet anledning til anbefalinger om fokusområder og udviklingspunkter, som kan ses i bilag 2 -
fokusområder og udviklingspunkter

Alle handleplaner er samlet i bilag 3 - samlet oversigt over handleplaner. 

Retsgrundlag
Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
På grund af COVID-19 har tilsynsrapporterne ikke været sendt i høring i alle bruger-pårørenderåd på plejecentrene.
De høringssvar, vi har modtaget, viser stor tilfredshed med tilsynsrapporterne.

Seniorrådet samt Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.



Tilsynsrapporterne offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside samt på Plejehjemsoversigten.

Beslutning
Taget til efterretning.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Taget til efterretning.

Bilag

Bilag 1 - Samlet årsrapport 2021 - plejecentre, hjemmepleje og madservice

Bilag 2 - Fokusområder og udviklingspunkter

Bilag 3 - Samlet oversigt over handleplaner 2021 - plejecentre og Morsø Afklaringscenter

Oversigt over tilsyn på social- og ældreområdet i Morsø Kommune



Punkt 58: Uanmeldt kommunalt tilsyn på aktivitets- og samværstilbud 2021

S2020-39392

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
I lighed med tidligere år er der i 2021 gennemført uanmeldt kommunalt tilsyn på aktivitets- og samværstilbud i Morsø
Kommune efter lov om retssikkerhed og administration på det sociale område § 15.

Morsø Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de anmeldte kommunale tilsyn.

Formålet er at påse, at borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling og ud fra det kommunale serviceniveau,
der er fastsat af Morsø Kommunes kvalitetsstandarder og politikker.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er det bedste niveau
og beskrives med ordene "i meget høj grad" og 1 beskrives med "i meget lav grad".

Vurderingerne er baseret på en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder,
herunder interviews med leder, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion imellem medarbejdere og borgere
og gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling
Tilsynet omfatter Aktivitetscentret, Café Paraplyen, Morsø Bosteder - N. A. Christensens Vej 10 og Morsø
Kompetencecenter.

Morsø Kommune har modtaget en samlet rapport for alle tilsyn - se bilag 1.

Evidentias samlede vurdering af tilbuddene i Morsø Kommune inden for Center for Sundhedsfremme, Social og
Handicap er, at der er tale om velfungerende tilbud, som leverer serviceydelser af høj kvalitet til borgere i Morsø
Kommune. Tilbuddene lever op til servicelovens bestemmelser og Morsø Kommunes kvalitetsstandarder og politikker for
området.

Evidentia har vurderet Morsø Kommunes aktivitets- og samværstilbud ud fra syv temaer.

Aktivitetscentret

Tema Score

Uddannelse og beskæftigelse 5

Selvstændighed og relationer 5

Målgruppe, metoder og resultater 4

Sundhed og trivsel 5

Organisation og ledelse 5

Kompetencer 5

Fysiske rammer og miljø 5



Evidentia vurderer, at Aktivitetscentret er karakteriseret ved meget tilfredse borgere, som oplever, at medarbejderne og de
varierede tilbud på Aktivitetscentret bidrager til at strukturere hverdagen.

Café Paraplyen

Tema Score

Uddannelse og Beskæftigelse 5

Selvstændighed og relationer 5

Målgrupper, metoder og resultater 4

Sundhed og Trivsel 5

Organisation og ledelse 5

Kompetencer 5

Fysiske rammer 5

Evidentia vurderer, at Café Paraplyen er karakteriseret ved et engageret og fagligt kompetent personale og meget tilfredse
borgere.

Morsø Bosteder - N. A. Christensens Vej 10

Tema Score

Uddannelse og beskæftigelse 5

Selvstændighed og relationer 5

Målgruppe, metoder og resultater 4

Sundhed og trivsel 5

Organisation og ledelse 5

Kompetencer 5

Fysiske rammer og miljø 4

Evidentia vurderer, at Morsø Bosteder - N. A. Christensens Vej 10 er karakteriseret ved fagligt dygtige og engagerede
medarbejdere, som fokuseret arbejder for at skabe livskvalitet for borgergruppen, som ikke har mulighed for at tale for sig
selv.

Morsø Kompetencecenter

Tema Score

Uddannelse og beskæftigelse 5

Selvstændighed og relationer 5

Målgruppe, metoder og resultater 4

Sundhed og trivsel 5

Organisation og ledelse 5

Kompetencer 4



Fysiske rammer og miljø 5

Evidentia vurderer, at Morsø Kompetencecenter er karakteriseret ved tilfredse borgere, der udviser tryghed og tillid til
medarbejderne.

Tilsynene har givet anledning til anbefalinger om fokusområder og udviklingspunkter - se bilag 2.
Alle handleplaner er samlet i bilag 3.

Retsgrundlag
Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område § 15.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Handicaprådet samt Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.

Tilsynsrapporterne offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside.

Beslutning
Taget til efterretning.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Taget til efterretning.

Bilag

Samlet årsrapport 2021 - Aktivitets- og samværstilbud

Bilag 2 - Fokusområder og udviklingspunkter

Bilag 3 - Samlet oversigt over handleplaner

Oversigt over tilsyn på social- og ældreområdet i Morsø Kommune



Punkt 59: Uanmeldt kommunalt tilsyn i Morsø Hjemmepleje 2021

S2020-39401

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
I lighed med tidligere år er der i 2021 gennemført uanmeldte kommunale tilsyn i Morsø Hjemmepleje efter serviceloven §
151.

Morsø Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale tilsyn. Formålet er at påse, at
borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling, og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø
Kommunes kvalitetsstandarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrører personlig hjælp og pleje, hjælp og støtte til
praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjælp til vedligeholdelse af fysiske og psykiske færdigheder
samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedste niveau og
beskrives med ordene "i meget høj grad", og 1 beskrives som ""i meget lav grad".

Vurderingen er baseret på en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder, herunder
interviews med ledere, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion mellem medarbejdere og borgere samt
gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling
Samlet set vurderer Evidentia, at Morsø Hjemmepleje er et velfungerende tilbud, der i vid udstrækning lever op til
servicelovens paragraffer samt Morsø Kommunes kvalitetsstandarder og politikker.

Morsø Hjemmepleje leverer serviceydelser, der omfatter både praktisk hjælp, personlig pleje og omsorg.

Borgerne er generelt meget tilfredse med den hjælp de modtager.

Evidentia har vurderet tilsynet ud fra seks temaer:

Tema Score

Rehabilitering 5

Dokumentation 3

Personlig pleje og praktisk hjælp 4

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 4

Madservice 5

Organisation og ledelse 5

Tilsynet har givet anledning til anbefalinger om fokusområder og udviklingspunkter, som kan ses i bilag 2.
Morsø Hjemmeplejes handleplan kan ses i bilag 3.

Retsgrundlag



Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Seniorrådet samt Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.

Tilsynsrapporten offentliggøres på Morsø Kommunes hjemmeside.

Beslutning
Taget til efterretning.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Taget til efterretning.

Bilag

Endelig tilsynsrapport 2021 - Morsø Hjemmepleje

Bilag 2 - Fokusområder og udviklingspunkter

Bilag 3 - Handleplan 2021 - Morsø Hjemmepleje

Oversigt over tilsyn på social- og ældreområdet i Morsø Kommune



Punkt 60: Uanmeldt kommunalt tilsyn på frit valgs leverandører til praktisk
hjælp 2021

S2020-39401

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Direktionen (28. marts 2022)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse (5. april 2022)

Sagsresumé
I lighed med tidligere år er der i 2021 gennemført uanmeldte kommunale tilsyn på frit valgs leverandører efter
serviceloven § 151.

Morsø Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale tilsyn. Formålet er at påse, at
borgerne får den hjælp, de har krav på efter deres bevilling, og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsø
Kommunes kvalitetsstandarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrører personlig hjælp og pleje, hjælp og støtte til
praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjælp til vedligeholdelse af fysiske og psykiske færdigheder
samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver især vurderes ud fra en skala fra 1 til 5, hvor 5 er bedste niveau og
beskrives med ordene "i meget høj grad", og 1 beskrives som ""i meget lav grad".

Vurderingen er baseret på en analyse af det indsamlede datamateriale. Hvert tema belyses ud fra flere datakilder, herunder
interviews med ledere, medarbejdere og borgere, observationer af interaktion mellem medarbejdere og borgere samt
gennemgang af dokumentation og andet skriftligt materiale.

Sagsfremstilling
Tilsynet omfatter i 2021 frit valgs leverandørerne EF Rengøring, Lyndrups Rengøring ApS samt Snedkers Rengøring.
 
Samlet set vurderer Evidentia, at de private leverandører er velfungerende tilbud, der i vid udstrækning lever op til
servicelovens paragraffer samt Morsø Kommunes kvalitetsstandarder og politikker.

Frit valgs leverandørerne leverer kun ydelser omfattende praktisk hjælp.
Borgerne er, uanset leverandør, generelt meget tilfredse med den hjælp de modtager.

Evidentia har vurderet tilsynene ud fra fem temaer:

EF Rengøring:

Tema Score

Rehabilitering 5

Dokumentation 4

Praktisk hjælp 5

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Organisation og ledelse 5

Lyndrups Rengøring ApS:

Tema Score



Rehabilitering 5

Dokumentation 4

Praktisk hjælp 5

Anderkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Organisation og ledelse 5

Snedkers Rengøring:

Tema Score

Rehabilitering 5

Dokumentation 4

Praktisk hjælp 5

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse 5

Organisation og ledelse 5

Tilsynet har givet anledning til anbefalinger om fokusområder og udviklingspunkter, som kan ses i bilag 4.

Retsgrundlag
Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

Økonomiske konsekvenser
Intet at bemærke.

Andre konsekvenser
Intet at bemærke.

Høring og kommunikation
Seniorrådet samt Område-MED Social, Sundhed og Beskæftigelse orienteres.

Beslutning
Taget til efterretning.

Beslutning på møde Direktionen 28-03-2022 - 13:00
Taget til efterretning.

Bilag

Endelig tilsynsrapport 2021 - EF Rengøring

Endelig tilsynsrapport 2021 - Lyndrups Rengøring

Endelig tilsynsrapport 2021 - Snedkers Rengøring

Bilag 4 - Fokusområder og udviklingspunkter

Oversigt over tilsyn på social- og ældreområdet i Morsø Kommune



Punkt 61: Orienteringer til Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelse

S2021-56184

Indstilling
Direktøren for Social, Sundhed og Beskæftigelse anbefaler, at

orienteringerne tages til efterretning. 
Status Ukraine. 

Beslutning
Der orienteredes om:
 
Tilsynssag
 
Sundhedsprofil-undersøgelsen
 
Status på Ukraine situationen



Punkt 62: Udvalget for Social, Sundhed og Beskæftigelses godkendelse af
referatet

S2021-56184

Indstilling
Godkendelse af referatet. 

Beslutning
Godkendt.
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